


ALLGEMEINE
HERAUSFORDERUNG

Veranderung ist oft eine Herausforderung. Fiir viele Teams im
urbanen Raum sind sie eine Bestandteil ihrer taglichen Arbeit,
was nicht heilt, dass sie diese immer einfach meistern. In vielen
landlichen Regionen sind Veranderungen oft langsamer und
nicht ganz so an der Tagesordnung. Starke Figuren dominieren
in den landlichen Gegenden haufig verschiedene Kontexte
(sind z.B. Pfarrerin und Vorsitzende eines Vereins). Daneben
sind gewissen StruRturen und Kanale in den Handen von
bestimmten Personengruppen. JJede:r Rennt jede:n und es

gibt Rein einfaches Aussteigen aus Kontexten des
Zusammenlebens — Daher gestaltet es sich mitunter
schwieriger fir einzelne Personen.
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_HAUS DER VERANDERUNG"

Verstandnis fiir ,Wandelprozesse” und damit einhergehende Konflikte zu
entwickeln: jede:r Mitarbeiter:in wird diese Phasen durchlaufen  die mitden
Zimmern einhergehenden emotionalen Befindlichkeiten sind ,,normal” und
lassen sich nicht einfach ,wegreden”, sie sind schlicht Teil des Prozesses.

Rahmenbeding,_,ng en

Um Veranderung weniger als Veranderung weniger als Bedrohung wahrzunehmen.

Bedrohung, sondern als Teil von
Organisationen und Teams zu

sehen, Rann es helfen, Veranderungs-
prozesse modellhaft zu veranschau-
lichen, so zum Beispiel im Haus der
Veranderung.

ARute Herausforderungen und
praxisnahe IKonfliRte im Change-
Prozess Ronnen daneben in Form
einer , Rollegialen Beratung”
bearbeitet werden.

dass Organisationen und Teams lernen,
sich aus der ,IKomfortzone” herauszubewegen.

dass Veranderung ein immer wiederkehrender Prozess ist.

nicht die Veranderung an sich als Problem” zu verRlaren,
sondern den fehlenden positiven Umgang mit den menschlich
hormalen” Widerstanden zu erkRennen.

die Organisation als Ganzes und auch die einzelnen Teammitglieder
2u verstehen und welche Bediirfnisse sie gerade haben.

Veranderung als etwas zu erkennen, was sie bewaltigen,
reflektieren und bearbeiten Rénnen.
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[Voraussetzung]
Voraussetzung

Wertschatzung im Umgang der
einzelnen Gruppenmitglieder
untereinander ermaglicht
IKommunikation Giber den
Veranderungsprozess.

Wichtig

Validierung/Anerkennen des Widerstandes ist eine

wichtige Voraussetzung dafur, dass sich Menschen

auf Veranderungen einlassen Rénnen! — erhoht die

Bereitschaft weiterzugehen

* Jeder ,Raum” hat seine Daseinsberechtigung
fur seine Zeit und sollte sich gegenseitig
zugestanden werden.

\d

Ciejej

’ Ciejgj

4

Ciejej



MOGLICHE FALLSTRICKE

LIMITS DER METHODE IN DER PRAXIS

Neues nicht gegen Altes ausspielen und
dadurch automatisch aufwerten/abwerten.

Anderen Teammitgliedern ihre Rolle nicht
zuordnen und sie nicht darauf festlegen.

muss aus den Personen selbst Rommen

Betonen, dass die Verortung in einem Zimmer

nur eine Orientierung ist und sich d&ndern Rann! Viel Energie geht verloren bei der ,Sanktionierung”

von Menschen, die sich verweigern und dem Versuch,
die Menschen wieder zuriick ins System zu holen.

Es ist auch in Ordnung, wenn die zumeist wenigen
Menschen den Weg nicht mitgehen méchten!
Mégliche L6ésung ist eine Exit-Strategie zu entwickeln
in der sie einen anderen Weg Ffiir sich wahlen.
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Veranderungsprozesse sind Teil von
Menschen, Organisationen und Teams.

Jedes Modell ist immer nur ein Modell:

gibt Rahmen, um Standardanalyse machen zu
Rénnen, sowie Kommunikation anzustofRen,
KKonflikRte aufzudecken und Potenziale zu
entdecken. Kein Modell ist perfekt oder

zeigt die absolute Wahrheit.

Menschen nicht mit zu vielen Veranderungen
.uberfordern”! Uberforderung und zu wenige
Teammitglieder, die Veranderungen ,,bearbeiten”,

bringen eine Organisation schnell an ihre Grenzen.

.Haus der Veranderung” ist universell:
Veranderung ist Veranderung!
- egal wo sie stattfindet
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FAZIT, WEITERFUHRENDE
INFORMATIONEN UND LINKS

https://www.teamelephant.de/2020/02/27/
house-of-change-change-phasen-mal-anders-tipps-
fuer-gelingende-change-RommunikRation

https://www.geemco.de/artikRel/Rvp-eine-frage-

der-veraenderung


https://www.teamelephant.de/2020/02/27/house-of-change-change-phasen-mal-anders-tipps-fuer-gelingende-change-kommunikation
https://www.teamelephant.de/2020/02/27/house-of-change-change-phasen-mal-anders-tipps-fuer-gelingende-change-kommunikation
https://www.teamelephant.de/2020/02/27/house-of-change-change-phasen-mal-anders-tipps-fuer-gelingende-change-kommunikation
https://www.geemco.de/artikel/kvp-eine-frage-der-veraenderung
https://www.geemco.de/artikel/kvp-eine-frage-der-veraenderung

MODELL IN DER PRAXIS - KOLLEGIALE BERATUNG

Eine ,,IKOLLEGIALE BERATUNG" ist ein Beratungsgesprach, in dem IKollegen sich
nach einer vorgegebenen GesprachsstruRtur wechselseitig zu beruflichen Fragen
und Schlisselthemen beraten und gemeinsam Lésungen entwickeln.

Magliche Falle sind RonRrete, aktuelle Praxissituationen aus dem Berufsalltag, die
auBerhalb der Gruppe angesiedelt sind und den/die Fallgebenden beschaftigen.

FoRus liegt auf gezielten und systematischen Austausch.

Voraussetzungen fiir die Durchfihrung

ISollegjale Fallberatung einer ertragreichen Fallberatung sind

zeichnet sich aus durch

Vertrauen (niemand darf Schaden nehmen!), Offenheit,
Wertschatzung, ARzeptanz und Geheimhaltung

dies sollte vorab unbedingt miteinander

vereinbart werden

Geschiitzter Raum fiir die Beratung notig:
darf nicht ,,gestort werden”

Auch digital méglich! Fallgeber:in Rann durch Video
ausmachen fir den Moment aus dem GruppenRontext
herausgenommen werden und nur zuhéren.

Gute Moderation ist allerdings im
digitalen Raum noch wichtiger!
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Tipp

Fallgebende Person wahrend der Diskussion
von Losungen aus dem Kreis rausnehmen”
(z.B. indem sie sich umdreht, sich hinter eine

Pinnwand setzt etc.).

Was spricht fiir

Kollegiale Beratung ...

...als Tool zur Bearbeitung von KonflikRten, Spannungen oder
anderen Herausforderungen von Veranderungsprozessen?

Kollegiale Beratung ist haufig sehr gewinnbringend
fur die fallgebende Person, denn sie erhalt ein groRes
Sammelsurium an , Lésungsvorschlagen"!

Nebeneffekt: schafft emotionale Verbindung
zueinander, der oftmals weitertragt als man
dem Prozess in dem Moment zutrauen wiirde

Rann unerwartete Ergebnisse bringen

starkt IKollegialitat untereinander
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FALLSTRICKE UND
HERAUSFORDERUNGEN

Rollenkonflikte von Personen sowie Hierarchie-

unterschiede, die DenR- und Redefreiheit einschranken.

Es sollte vorab geRlart sein, dass an der Rollegialen
Fallbesprechung teilnehmende Personen nichtin
IKonflikt zueinanderstehen.

Die Fragestellung sollte sehr RonRret und praxisnah sein!
— relativ frih Frage RonkRretisieren.

7/

Wenn die Bearbeitung einer Frage iiber den Rahmen
giner Peer-Beratung hinausgeht, z.B. bei sexuellen
Ubergriffen, sind Grenzen erreicht.

Haufig ist man geneigt, méglichst schnell vorzugehen oder zu lange zu diskutieren.




FAZIT, WEITERFUHRENDE
INFORMATIONEN UND LINKS
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Kollegiale Beratung Rann uberall
stattfinden, ist unRompliziert und
bringt schnell Ergebnisse.


http://www.kollegiale-beratung.de/Ebene2/6phasen.html
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Robert-Franz-Ring 13
06108 Halle (Saale)

0345 - 61415993
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www.mohio.org

Trafo e.V.

c/o Kumritz
[KochstraRe 57
04275 Leipzig

info@trafo-leipzig.de
www.trafo-leipzig.de

.Landen auf dem Lande” ist ein Gemeinschaftsprojekt der Vereine
mohio (Halle) und trafo (Leipzig). Beide Organisationen fuhren in
der Region Mitteldeutschland seit Jahren Workshops an Schulen
und Berufsschulen mit Schwerpunkt BNE, Umwelt- und
Demokratiebildung durch.

Diese Projekt wird gefordert durch

mit Mitteln des

ENGAGEMENT OQO
GLOBAL

Service fiir Entwicklungsinitiativen

Fir den Inhalt dieser PubliRation ist allein mohio e.V. verantwortlich; die hier dargestellten Positionen geben nicht den StandpunkRt
von Engagement Global GmbH oder dem Bundesministerium fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung wieder.

Weitere Informationen unter
https://trafo-leipzig.de/projeRte/landen-auf-dem-lande
https://mohio.org/landen-auf-dem-lande
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